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Il Welfare di accesso

Il Welfare d'Accesso rappresenta il fulcro
dell'interazione tra i cittadini e il sistema di welfare,
facilitando l'accesso ai servizi sociali e socio-sanitari.

Servizio Sociale Professionale (art.86 R.R. 4/2007)

Segretariato Sociale (art. 83 R.R. 4/2007)

Porta Unica d'Accesso (PUA) (art. 3 R.R. 4/2007)

Unità di Valutazione Multidimensionale (UVM) (art.

3 R.R. 4/2007)



Porta Unica di Accesso (PUA)

Informazione e Orientamento: Guida le richieste verso i
servizi appropriati.
Raccolta Dati: Gestisce la documentazione per le domande di
servizio.
Accoglimento Richieste: Processa tutte le forme di assistenza
sociosanitaria.
Supporto alle Unità di Valutazione Multidimensionale (UVM):
Organizza la valutazione e la pianificazione dei piani
assistenziali.

La Porta Unica di Accesso funziona come nodo centrale per
l'accoglienza e l'orientamento delle richieste di assistenza
sociosanitaria nel Comune Ambito.

Funzioni Principali:



Accesso al Servizio: L'accesso all'Operatore Socio-Sanitario

(OSS) avviene previa valutazione da parte dell'assistente

sociale.

Durata del Servizio: Attualmente prorogato fino al

31/10/2024.

Utenti Serviti: Circa 40 persone attualmente beneficiano di

questo servizio.

Servizio di Assistenza Domiciliare (SAD)

Il Servizio di Assistenza Domiciliare offre supporto a persone
anziane ultrasessantacinquenni non autosufficienti,
garantendo assistenza diretta a domicilio.

Fonti di Finanziamento: Fondi comunali e Fondi PAC 



Assistenza
Domiciliare
Integrata (ADI) Soglia ISEE e Supporto Finanziario

Fino a €9,360 ISEE: Servizio completamente

a carico del Comune.

Da €9,360 a €15,000 ISEE:

Compartecipazione economica del cittadino

con supporto del Comune.

Attualmente 22 cittadini beneficiano del servizio



Centro Anti
Violenza “C.
Morlino”
(CAV)

Affidamento CAV a Foggia attivo e aperto.
L’Assessorato ha confermato il nuovo
affidamento.

Dal 2022, la gestione del Centro Antiviolenza è
affidata all'ATI composta da Matrix/Mondo Nuovo
A.P.S., con il consorzio Matrix come capofila. 

Nel 2024 a seguito di manifestazione di interesse
e successiva procedura di gara è stato rinnovato
l’affidamento agli stessi gestori. Il nuovo
affidamento resterà attivo fino al 2026.

Il centro opera in coordinamento con l'Equipe
multidisciplinare integrata Abuso e
Maltrattamento, composta da personale
dell’Ambito Territoriale Sociale e dell’ASL
competente, per un approccio olistico e
multidisciplinare nella lotta contro la violenza.



Pronto
Intervento
Sociale
(PIS)

Panoramica
Innovazione nel PIS 

Espansione dei servizi

 

Finanziamento

Da agosto, la durata del piano passa da 12 a 36 mesi, con una
visione a lungo termine.

Aggiunto un terzo sportello, portando il totale da due a tre.

Stanziati 1,5 milioni di euro per il triennio.



Pronto
Intervento
Sociale
(PIS)

Capacità e Impatto
Capacità di accoglienza

Supporto alla povertà assoluta: Un vero sostegno per chi si
trova in condizioni di estrema necessità.

Utilizzo del servizio: Nel precedente affidamento, 465
cittadini hanno beneficiato del PIS.

10 posti letto + 1 emergenza per uomini
5 posti letto per donne
5 posti letto per nuclei familiari
monogenitoriali
2 posti letto per situazioni particolari



A partire dal mese di settembre 2024 sarà disponibile la nuova carta

solidale “Dedicata a te”.

La nuova social card “Dedicata a te” è una carta elettronica di

pagamento destinata alle famiglie con determinati requisiti di reddito
per l’acquisto di beni alimentari di prima necessità e abbonamenti ai

mezzi di trasporto pubblico o carburanti.

L’importo disponibile sulla carta ammonterà a € 500. Sono assegnate al

Comune di Foggia 4.849 carte “Dedicata a te”.

Carta Acquisti Solidale Dedicata a Te

Contributo erogato a partire da

settembre 2024, da utilizzare entro 28

febbraio 2025.

Il programma è finanziato tramite

risorse provenienti dal Fondo istituito

dall'Articolo 1, Comma 450, della

Legge 29 dicembre 2022, n. 197, e

rifinanziato dall'Articolo 1, Comma 2,

della Legge 30 dicembre 2023, n. 213.

4.849 carte assegnate al Comune di

Foggia.

500€ a nucleo familiare.

Durata dell’iniziativa

Finanziata da

Numero beneficiari

Importo finanziario



Progetti per l’autismo

Attivati, attraverso la modalità di coprogettazione e gestione in

partnership, interventi e percorsi di assistenza alla
socializzazione per persone disabili, in particolare con disturbo

dello spettro autistico, e minori in età di transizione fino ai ventuno

anni.

Il progetto è stato affidato soltanto al 50% all’Associazione “Il

Girasole” per una rinuncia, a cui è seguita una riapertura dei

termini per acquisire nuove manifestazioni di interesse da parte di

organismi del Terzo settore.

La commissione tecnica di valutazione valuterà a breve le
proposte progettuali per il successivo affidamento, a cui seguirà

la fase di cooprogettazione, come previsto da Avviso, e il

successivo avvio delle attività.



Ulteriori 
misure
regionali 

IL PRO.V.I

Linea A: Supporto a persone con disabilità grave non
legate all'invecchiamento, per mantenere la capacità
di autodeterminazione.
Linea B: Aiuto a persone con disabilità grave e senza
supporto familiare, ammissibili ai fondi del "Dopo di
Noi" per promuovere l'autonomia personale.
Linea C: Sostegno a giovani donne disabili genitrici,
per aiutarle a gestire le sfide della genitorialità in
autonomia e sicurezza.

L'Ambito di Foggia finanzia anche nel 2024 Progetti di
Vita Indipendente (PRO.V.I) per fornire assistenza
personalizzata alle persone con disabilità grave.

Tre le linee di intervento:

Circa 40 persone attualmente ricevono assistenza
attraverso le diverse linee del PROVI.



Ulteriori
misure
regionali 

Sostegno al
caregiver
familiare

Dettagli del Supporto: Contributo una tantum di
1.000€ erogato a ogni caregiver qualificato.
Risultati nel Comune di Foggia: 286 caregiver
hanno ricevuto il sostegno, totalizzando un
investimento di 286.000€.

Il caregiver familiare è chi fornisce cura non
professionale e costante a membri della famiglia
affetti da disabilità, malattie o anzianità,
supportandoli nelle attività quotidiane.

Budget di Sostegno al Caregiver Familiare,
una misura regionale per riconoscere e
sostenere i caregiver.



N Sub Investimento Descrizione Completa
Importo
Finanziato

Data Firma
Convenzione

1 Investimento 1.1 - Sub
Investimento 1.1.3

Rafforzamento dei servizi sociali domiciliari
per garantire la dimissione anticipata
assistita e prevenire l'ospedalizzazione

€ 330.000,00 06/07/2023

2 Investimento 1.1 - Sub
Investimento 1.1.4

Rafforzamento dei servizi sociali e
prevenzione del fenomeno del Burn Out tra
gli operatori sociali

€ 209.079,36 17/11/2022

3 Investimento 1.2 Percorsi di autonomia per persone con
disabilità 

€ 357.299,99 06/09/2022

4 Investimento 1.3 - Sub
Investimento 1.3.2

Povertà estrema - Stazioni di Posta € 1.090.000,00 29/03/2023

Finanziamenti PNRR - Ambito Territoriale Sociale di Foggia
L'Ambito Territoriale Sociale di Foggia è stato ammesso al finanziamento PNRR per quattro progettualità, come approvato dal
MLPS con il Decreto n. 5 del 15 febbraio 2022.



T I P O  S T R U T T U R A             A T T I V I T À  E F F E T T U A T A    

Art. 52 
Centro socio-educativo diurno

Art. 103
Servizi educativi per il tempo

libero

Art. 104
Centro aperto polivalente per

minori

143 istanze, tutte accolte e

finanziate

8 domande, tutte accolte e

finanziate

100 istanze, tutte accolte e

finanziate

I Buoni Servizio per l'infanzia sono un'iniziativa regionale che offre voucher per supportare
l'accesso a servizi educativi e ricreativi per minori. 
Attraverso fondi regionali, il programma facilita l'accesso a centri diurni, attività per il tempo
libero e centri aperti polivalenti, promuovendo lo sviluppo sociale e personale dei bambini. 
Nel 2023, il programma ha finanziato 251 istanze, dimostrando il suo impatto positivo e la
sua necessità nella comunità.
Nel 2024 le istanze presentate sono 276 a dimostrazione dell’impatto positivo nella comunità
di tale misura, con 931.842,90 € destinati all’ambito. Sarà sicuramente necessario un
ulteriore cofinanziamento.

Buoni Servizio - Infanzia



T I P O  S T R U T T U R A      A T T I V I T À  E F F E T T U A T A
Art. 60
Centro diurno socio-educativo e

riabilitativo

Art. 60 Ter
Centro diurno integrato per il

supporto cognitivo e

comportamentale ai soggetti

affetti da demenza

Art. 87
Servizio di assistenza domiciliare

Art. 88
Servizio di assistenza domiciliare

integrata

Art. 105
Centro sociale polivalente per

diversamente abili

Art. 106
Centro sociale polivalente per

anziani

I Buoni Servizio per anziani e disabili sono parte di un'iniziativa

regionale che fornisce supporto finanziario attraverso voucher. Questi

sono destinati a migliorare l'accesso a centri diurni e servizi
domiciliari, inclusi quelli integrati, per persone anziane e con disabilità.

Nel 2023, il programma ha visto un'efficace implementazione con 174
istanze tutte accolte e finanziate, evidenziando il successo e

l'importanza di questi servizi nell'assicurare assistenza e inclusione

sociale. Nel 2024 le istanze presentate sono in tutto 173. A seguito di

un accordo con la Regione saranno tutte accolte e finanziate con un

cofinanziamento a valere sul Fondo Povertà.

Buoni Servizio - Anziani e Disabili
55 istanze, tutte accolte e

finanziate

16 istanze, tutte accolte e

finanziate

74 istanze, tutte accolte e

finanziate

12 istanze, tutte accolte e

finanziate

9 istanze, tutte accolte e

finanziate

8 istanze, tutte accolte e

finanziate



DESCR IZ IONE

L’obiettivo del Progetto è quello di rafforzare l'inclusione
sociale attraverso:

Progetti di accompagnamento individualizzato e di

gruppo per bambini e famiglie RSC.

Interventi socioeducativi nelle scuole.

Azioni di sensibilizzazione e formazione per operatori

sociali e sociosanitari.

Programma
Nazionale per
l'Inclusione dei
Rom, Sinti e
Camminanti

Abbiamo partecipato al Programma Nazionale per l'Inclusione
dei Rom, Sinti e Camminanti promosso dal Ministero del Lavoro
e delle Politiche Sociali.



Il Comune di Foggia è tra i partner del progetto "Mare senza limiti",

gestito da Gargano Cultura e Sport Aps-Ets, vincitore del bando, e

contribuirà attivamente agli obiettivi di accessibilità e inclusione.

Contributo richiesto dal progetto: 219.000€

Progetto C.OS.T.A

Il Progetto C.OS.T.A è un'iniziativa volta a rendere il turismo regionale
accessibile a tutti, migliorando infrastrutture e servizi per accogliere
persone di tutte le abilità.

Contributo Comunale



Creazione consulta del

Terzo Settore;

Istituzione del garante dei

minori;

Istituzione del garante dei

disabili.

Rete a supporto del
Terzo Settore Attività proposte:



Sportello mobile;

Trasporto sociale;

Potenziamento sportello immigrazione;

Soggiorni estivi per anziani ed altre attività a

sostegno dell’invecchiamento attivo;

Apertura Punto allattamento e famiglia presso

la Stazione ferroviaria di Foggia

Progetto “DesTEENazione”; 

Progetti con le scuole contro le dipendenze e

l’abbandono scolastico.

Altre iniziative



Tutela e
Benessere
Animale

Attività proposte:
Assistenza veterinaria h24;
Campagne di sensibilizzazione contro
l'abbandono;
Campagne di sensibilizzazione per la
microchippatura e l’iscrizione
all'anagrafe canina;
Patentino per proprietari dei cani;
Progetti di interventi assistiti con
animali (IAA).



Prossima riapertura del Centro
Polivalente per Anziani Palmisano;

Prossima apertura del Centro Diurno
per Minori di via Frascolla;

Prossima riapertura del Centro
Polivalente per Disabili;

Prossima apertura del Centro
Polifuzionale di Quartiere (Ex scuola
Manzoni).

Prossime
Aperture


