Area 4 Servizi alla Persona
Servizio Pubblica Istruzione
Avviso per la fruizione servizio mensa a.s. 2025/2026

(allegato alla D.D. n. 1498 del 25/07/2025)

Servizio di Refezione Scolastica — A.S. 2025/2026 per gli alunni delle Scuole dell’Infanzia e
Primarie Statali e Comunali del Comune di Foggia

OGGETTO E TERMINI PER LA RICHIESTA DEL SERVIZIO

Il Servizio Pubblica Istruzione rende noto che, a decorrere dal 01.08.2025 e sino al 10.09.2025, ¢
possibile presentare domanda per usufruire del servizio mensa scolastica per ’anno scolastico
2025/2026, secondo le modalita previste dal Regolamento del Servizio Mensa, approvato con
Delibera Commissariale n. 121 del 22/12/2022.

REQUISITI PER L’ACCESSO AL SERVIZIO

Possono presentare domanda coloro che:
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» hanno gia manifestato I’adesione al servizio mensa in fase di iscrizione presso 1’Istituto
scolastico;

e rientrano nel numero di pasti assegnati a ciascuna istituzione scolastica, secondo quanto
previsto nel Capitolato Speciale d’ Appalto allegato alla Determinazione Dirigenziale n.
1847/2024.

SERVIZIO MENSA - TARIFFE E AGEVOLAZIONI

Il servizio prevede una quota di compartecipazione a carico delle famiglie, definita in base alla
fascia ISEE, come di seguito riportato (D.G.C. n. 138 del 11/12/2017):

FASCIA ISEE TARIFFA MENSILE
1° da €. 0,00 a € 5.000,00 €. 15,00
2° da €. 5.001,00 a € 9.000,00 €. 22,00
3° da €. 9.001,00 a € 12.000,00 €. 38,00
4° da €. 12.001,00 a € 15.000,00 €. 48,00
5° da €. 15.001,00 a € 18.000,00 €. 55,00
6° da €. 18.001,00 a € 25.000,00 €. 68,00
7° Oltre €. 25.000 €. 75,00
8° DISABILE ESENTE




In assenza della presentazione di un’attestazione ISEE in corso di validita (anno 2025), sara
attribuita la tariffa massima.

ESENZIONI
E prevista ’esenzione dal pagamento per:

o alunni con disabilita, certificata da ASL, INPS, ai sensi della normativa vigente (L.
104/1992 — L. 102/2009 — L. 118/1971);

e minori in tutela al Comune di Foggia o in affido etero-familiare, con presentazione della
documentazione rilasciata dagli organi competenti.

AGEVOLAZIONI AGGIUNTIVE

e In caso di piu figli iscritti al servizio, la tariffa ¢ interamente dovuta per il primo e secondo
figlio. Dal terzo figlio in poi, ¢ prevista una riduzione del 50%.

e Se la quota ridotta dovuta per 1 figli successivi risulta inferiore a quella minima, sara
comunque applicata la tariffa di € 15,00 mensili.

o Per assenze per malattia pari o superiori a 15 giorni continuativi, la famiglia potra
presentare apposita richiesta per ottenere una riduzione del 50% della quota del mese
successivo.

La richiesta dovra essere:
o corredata da dichiarazione del Dirigente scolastico;
o presentata entro 7 giorni dal rientro;
o ammissibile solo per utenti in regola con i pagamenti.

L’ Amministrazione si riserva di effettuare controlli sulla veridicita delle dichiarazioni, ai sensi del
D.P.R. 445/2000.

MODALITA DI RINUNCIA

Il genitore/tutore dovra comunicare eventuale ritiro dal servizio mensa mediante richiesta scritta
all’indirizzo:

@ scolastico.amministrativo@cert.comune.foggia.it
Il ritiro dovra essere comunicato entro i primi 7 giorni del mese successivo, altrimenti sara dovuta
I’intera quota.

MODALITA DI ISCRIZIONE

L’istanza di iscrizione deve essere presentata esclusivamente online, tramite sportello telematico al
link : (https://sportellotelematico.comune.foggia.it) .

Documenti da allegare:

1. Copia del documento di identita in corso di validita di entrambi i genitori;
2. Copia dell’attestazione ISEE 2025 in corso di validita (per chi richiede tariffa agevolata);
3. Per chi ha diritto all’esenzione:

o Certificazione di disabilita;

o Provvedimento di affido o tutela.
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PUNTI DI FACILITAZIONE DIGITALE

Per assistenza nella compilazione della domanda online:

o Sede Centrale — Corso Garibaldi, 58 — & 0881 792364
e Servizi Sociali — Via Fuiani — & 0881 792827
o Sede Via Gramsci, 17 (2° piano) — & 0881 814737 / 814579

PAGAMENTI

o Il pagamento ¢ bimestrale, da effettuarsi entro il giorno S del bimestre;

e Non ¢ previsto rimborso in caso di mancato utilizzo del servizio per cause non imputabili
all’Amministrazione;

o Il versamento va effettuato tramite il sistema PagoPA, collegandosi al sito:

www.comune.foggia.it
Scadenze pagamenti:

e Ottobre — Novembre — Dicembre (prima quota);
¢ Gennaio — Febbraio;

e Marzo — Aprile;

e Maggio (quota unica mensile).

Gli utenti non in regola con i pagamenti degli anni precedenti o dell’anno in corso non potranno
usufruire del servizio.
In caso di mancato pagamento nei termini o errato versamento, I’ Amministrazione potra:

o sospendere il servizio;
e avviare azioni di recupero credito.

COMUNICAZIONE DIETETICA E NORME IGIENICO-SANITARIE

o Lerichieste di diete speciali e variazioni devono essere comunicate via e-mail alla ditta
appaltatrice o alle istituzioni scolastiche.
o Per motivi igienico-sanitari € per una corretta educazione alimentare:
o ¢ vietato portare o consumare pasti non forniti dalla ditta appaltatrice;
o 1pasti devono essere consumati all’interno dei locali mensa,
o faeccezione il pasto da asporto per le gite scolastiche

TERMINE PER LA PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA
Le domande dovranno essere presentate entro e non oltre il giorno: 10.09.2025.

CONTATTI PER INFORMAZIONI

R, 0881/814326 — 814325 — 814337
@ mensa.scolastica@comune.foggia.it

I1 R.U.P. Il Dirigente Area 4
dott. Alfredo Zizzo dott.ssa Serafina Croce
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